Gode rad
videomgader

Det er dit ansvar at madet forlgber godt.

Det er din opgave at gare det let for made-
deltagerne at deltage pa madet.

Det er mgdeleders ansvar at finde den
mgdeform der passer bedst til madet.

¢ Planlaegnings-, beslutnings- og koordine-
ringsmader kan med fordel holdes som
virtuelle mader.

TIL DIG SOM MODELEDER

¢ Netvaerksmgder, samarbejdsmader og ud-
skrivningskonferencer har potentiale for at
blive holdt som virtuelle mgder.

@v dig som madeleder i sma forsamlinger
hvor det er trygt. Det er anderledes at vaere
mgdeleder til et virtuelt made end et fysisk
made.

FOR MODET

Et godt videomgde kraever god forberedelse.

Mgadeinvitation skal sendes ud i god tid far
mgdet og ber indeholde:

¢ Dato og tid

¢ Dagsorden — herunder en praecis beskrivel-
se af formalet med madet

e Instruktioner til at koble pa — bade fra:
o Videokonferencelokale
o Tablet
o PC

o Telefon (det er ikke optimalt at deltage
via tlf., gar det derfor kun hvis andet
ikke er muligt)

¢ Fysisk adresse, hvis der et muligt at made
op fysisk — husk at booke lokalet

¢ Kontaktoplysninger til mgdeleder, sa mgde-
leder kan kontaktes far og under madet

e Liste over indkaldte mgdedeltagere

Hvis nogen skal praesentere noget pa magdet,
skal de have besked om det inden, sa de kan
forberede sig. Hvis det er muligt at dele
skaermen, men de ikke ved hvordan de ger,
kan du tilbyde at @ve det med vedkommende
inden mgdet.

Vigtigt at madeleder er den ferste der er
logget pa —log pa 5 min far, sa du har
mulighed for at hjaelpe mgdedeltagerne ved
behov.

Test at udstyret virker, i god tid far medet.



UNDER MODET

Start madet med at repetere maderegler.

Tag en runde og sgrg for at alle mgdedeltage-
re er synlige i billedet og at alle kan hgre
hinanden.

Gennemga formal med mgdet samt dags-
orden.

Tag en praesentationsrunde, hvor deltagerne
angiver deres rolle pa madet.

Vaer opmaerksom pa din egen made at
kommunikere pa — henvend dig direkte til den
enkelte i stedet for til hele forsamlingen.

Veer aktiv som mgdeleder og stil direkte
spargsmal til hver enkelt deltager.

Vaer opmaerksom pa deltagernes kropssprog.

Undga at stille spargsmal til hele mgdefor-
samlingen.

Gor deltagerne opmaerksomme pa, at de skal
se ind i kameraet ndr de taler.

Vaer opmaerksom pa, at mgdet kan omhandle
falsomme personhenfarbare oplysninger,
husk at tage de ngdvendige forholdsregler i
forhold til sikring heraf.

Slut medet af med en kort gennemgang af
beslutninger.

NAR BORGER DELTAGER
PA MODET

Veer opmaerksom pa at have borgeren i
centrum.

Hold evt. arbejdsmade farst, det giver en god
forberedelse.

Sarg for borger er tryg og velinformeret under
mgadet.

Ved komplekse behandlingsforlgb er en lille
forsamling af absolut centrale personer at
foretraekke.

Borger og pargrende har mulighed for, at
deltage sammen med ansatte fra kommune
eller region.

VED FEJLSITUATIONER

Afbryd videomgdet hvis alvorlige fejl ikke kan
rettes umiddelbart.

Begraens formalet eller afrund madet, hvis
lys- eller lydforhold gar nogle kliniske
vurderinger usikre.

Indberet alle fejl og udfordringer til relevant
supportfunktion.

EFTER MGDET

Brug evt. 5 min pa at evaluere mgdet med
mgdedeltagerne — hvad fungerede godt og
hvad kan forbedres.

Skriv referat og send ud.



